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Was ist Pervasive Computing?
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Pervasive Computing — Erhoffter Nutzen

s Hohere
Ilzlgl?eer:gqualitat Versorgungsqualitat
Gesundheits-
management
L Qualitatsmanagement
Mobilitat von kontinuierliches fur klinische Studien
Anwendern Monitoring
Ubiquitare
Individuelle , : Informations-
Dienste Pervasive Computing verarbeitung
Im Gesundheitswesen
Transparenz von Kosten Fehlerreduktion

und Leistung

Automatisierte  Durchgehende
Dokumentation Digitalisierung

Kostenreduktion
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ﬁ DO=rF Co M=) Pervasive Computing in der vernetzten

medizinischen Versorgung

= Ziel: Interdisziplinare Analyse der Chancen und Risiken des
Pervasive Computing in der medizinischen Versorgung

= Welche Verbesserungspotenziale kobnnen durch innovative
Technologien realisiert werden?

= Welcher Handlungsbedarf besteht fur Anbieter von Dienstleistungen
und Entscheidungstrager im Gesundheitsbereich?

Entwicklungen im

Gesundheitswesen Dialog mit Branche
identifizieren und Politik
Trend-, . Workshops,
Stakeholder- Wwvsasltlritk‘é'cl'ne” Expertez—
. -angel.de B
und Markt- MS$ Masses gesprache,
analyse Generalisierung

Konkrete Analysen durchfihren, um Chancen
und Risiken zu identifizieren
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Trend- und Stakeholderanalyse

Trendanalyse

= Betrachtung der Bereiche Gesellschaft, Okonomie, Technologie und
Medizin

= Analyse nationaler und internationaler Fachliteratur, Studien und
Nachrichten

= Charakterisierung der Trends hinsichtlich Dauer, Wirkung und Unscharfen

Stakeholderanalyse
= ldentifikation der Key-Stakeholder fur die Einfuhrung von Pervasive
Computing im Gesundheitswesen
= Krankenkassen
=  Kliniken
= medizinisches Personal (Arzte, Pflegepersonal, Rettungsdienst, etc.)
= Patienten

= Herausarbeitung potentieller Einflussmoglichkeiten und Interessen bzw.
Interessenskonflikte
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Marktanalyse

:f, Per Co Med

Detaillierte Betrachtung 40 marktgangiger Losungen
Welche Eigenschaften des Produktes werden als besondere Mehrwerte
angepriesen?

. Hohere
Hohere ) -
- Diagnose Versorgungsqualitat
Lebensqualitat Mobilitat vergessern
ggfienten (4x) Sicherheit
! erhohen
Selbstinformation steigern  Datamining far (5%)
des Patienten (4x) Klinische . .
fordern (4x) Studien (4x) Weiterbildung
verbessern
(1x)

medizinische Aspekte Derzeitiger Markt

okonomische Aspekte

Kommunikation

Dokumentation \
beschleunigen

verbessern Organisation
(18x) verbessern
(12x)
Hohere
Kosteneffizienz www.percomed.de
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Potentiale fur die Einfuhrung von Pervasive Computing

Technologische Trends

= Technologie als
Unterstutzung
medizinischer Prozesse

=  Direkter medizinischer
Nutzen selten
erkennbar

=  Keine ,Krebsheiler*

Mehr Wettbewerb

\ 4

Neue Versorgungs-
strategien

A

Gesellschaftliche Trends

=  Emanzipation der
Patienten

= Steigendes
Gesundheitsbewusstsein

= Steigende Mobilitat
= Arztemangel

= Probleme in der
Flachenversorgung

Kundenorientierung
Qualitatsmanagement
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=  Pravention
=  Ambulant statt stationar
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Marketing der
Gesundheitsversorgung als
Treiber fur Pervasive
Computing

Verlagerung der
Gesundheitsversorgung als
Treiber fur Pervasive
Computing
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= Pervasive Computing wird die medizinische Versorgungsqualitat kaum
verbessern — vielleicht sogar verschlechtern?

= Verlust des physischen Arzt-Patienten-Kontaktes
=  Automatisierung der Pflege

= Fokus uberwiegend auf Kosteneinsparung und Effizienzsteigerung
= Angst vor Rationalisierung (med. Personal)

= Hohe Anfangsinvestitionen und Unsicherheit Uber Nutzensteigerung
fihren zu Akzeptanzproblemen bei
= Investoren (Krankenkassen, Kliniken, niedergelassenen Arzten)
= Anwendern (Patienten, med. Personal)
= Strukturelle Probleme
= Unzureichender Reifegrad der IT im Gesundheitswesen
= Schnittstellenprobleme
= Veraltete Abrechnungssysteme

Uberraschung!?

Gefahrdung von Datenschutz und —sicherheit sowie der Privatsphare wird
von den Anwendern dagegen derzeit kaum als Problem gesehen.
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Andreas Grafe

Institut fur Technikfolgenabschatzung und Systemanalyse (ITAS)

Forschungszentrum Karlsruhe (FZK)

Hermann-von-Helmholtz-Platz 1| D-76344 Eggenstein-Leopoldshafen
T: +49 (0) 7247 / 82 — 4841 | F: +49 (0) 7247 / 82 - 4806

graefe@itas.fzk.de | http://www.itas.fzk.de
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Pervasive Compuing in der vemetzten medizinischen Versorgung

Anwendertag Mobile IT in Kliniken
08.07 2008

Das FZI Farschungszentrum Informatik plant fir
Donnerstag, den 06. Juli 2006 die Ausrichtung des zweiten
Anwendertags Mobile IT in Kliniken — Wege zur

Qualitats- und Effizienzsteigerung™.

Der Schwerpunkt der Yeranstaltung liegt in diesem Jahr auf |
~krankenhausiibergreifenden Prozessen fiir eine

effiziente Yersorgung™,

Weitere Infarmationen unter
wwwy  fzi.de/mitk

Benutzeranalyse im Stroke Angel
gestartet

23.05.2006

In dber 14 Einzelinterviews wurden die
Anwender aus dem Stroke Angel Projekt zu
ihren Erfahrungen befragt, 4n den
Interviews haben Krankenschwestern,
Arzte, Rettungsassistenten, ein
Rettungsdienstleiter, die Krankenhaus-
Geschaftsfihrung und Notarzte
teilgenommen,

Weiter ...

Mehr ...
»Meue Rubrik "Interviews" bei Stroke Angel
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2. Notfallmedizinisches Forum
erfolgreich

18.02.2008

Uber 300 Teilnehmer besuchten das 2,
Notfallmedizinische Forum in Herz- und
GefaB-klinik Bad Neustadt / Saale, das
unter der Leitung von PD Dr, med. Michael
Dinkel (MBA)Y und Prof, Dr. Bernd Griewing
ausgerichtet wurde, Im Rahmen der
Fortbilungsveranstaltung wurden die
Projekte Stroke Angel und Percomed
vorgestellt sowie berufspolitische Aspekte
des Rettungs- bzw. Notarztdienstes
diskutiert,

Weiter ..,

»Erste Untersuchungsergebnisse zur Fallstudie Stroke Angel

» Kick-Off Yeranstaltung: PerCoMed
» Stroke Angel startet zum 1. Januar 2006
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